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巻  頭  言

戸 澤  和 夫

介護老人保健施設における
COVID－19
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介護老人保健施設　越南苑

介護士長　千喜良 由美子　
支援相談室長　松  井　麻  子

１．施設課題

２．生産性向上施策の概要

特集
越南苑における生産性向上の
取り組みとその効果
― ICT導入および業務最適化を通じた構造的改革 ―

2-1　ベッドセンサー・見守りカメラ 2-2　介護ソフト導入 2-3　インカム導入 2-4　夜勤体制再設定

2-5　セットレンタル
　　　（衣類・日用品の活用）

2-6　LINE の活用 2-7　請け負い業務
・リネン交換
・衣類組み
・日用品運搬
・パッド類の運搬
・リネン関係運搬
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２－１　ベッドセンサー・見守りカメラの導入

２－２　介護ソフトの全面活用

２－３　インカムの導入（認知症専門棟）

２－４　夜勤体制の再設計

特
集
：
越
南
苑
に
お
け
る
生
産
性
向
上
の
取
り
組
み
と
そ
の
効
果 

― 

Ｉ
Ｃ
Ｔ
導
入
お
よ
び
業
務
最
適
化
を
通
じ
た
構
造
的
改
革 

―

スマホに起床・離床の
通知がきて

映像の確認ができる ベッドセンサー・見守りカメラ操作

眠り日誌で睡眠状況の確認
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２－５　衣類・日用品レンタルの活用

２－６　LINEの活用

２－７　リネン交換等の業務委託

３．生産性向上推進体制加算への対応

特
集
：
越
南
苑
に
お
け
る
生
産
性
向
上
の
取
り
組
み
と
そ
の
効
果 

― 

Ｉ
Ｃ
Ｔ
導
入
お
よ
び
業
務
最
適
化
を
通
じ
た
構
造
的
改
革 

―

物品補充も委託
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介護士長
千喜良 由美子

介護主任
中林 久美子

生産性向上委員会
介護副主任　小林 成行

生産性向上委員会
委員長　中村 直樹

特
集
：
越
南
苑
に
お
け
る
生
産
性
向
上
の
取
り
組
み
と
そ
の
効
果 

― 

Ｉ
Ｃ
Ｔ
導
入
お
よ
び
業
務
最
適
化
を
通
じ
た
構
造
的
改
革 

―

４．インタビュー

千喜良）業務改善の取り組みは全職種の協力があってですが、工夫したところは？

中　林）スタッフに周知する事に苦慮している中、これらの取り組みは全て数年後を見据えて

の取り組みという事を対面での言葉で伝え説明した。ひたすら前向きに主任、副主任で

検討した結果が現在に至る。生産性が向上し効率よく働けている。余暇時間でレクリエー

ションや散歩するなど利用者様に費やす時間が生まれた。苦労は無駄ではなかったと思っ

ている。

小　林）当時は ICT委員会を立ち上げ、パソコン操作等に長けて

いるスタッフで構成した。

　誰が見ても手順が分かるマニュアルを委員会独自で作成

し段階的にスタッフに周知していった。又導入前から業務

の中でどれだけ多く機器にスタッフが触れる時間を持てる

か工夫した。

中　村）やりながら改善を繰り返すのも重要だが、委員会として

開始前にどれだけスムーズにスタート出来るかの流れを構

築する事が大切であるとの思いで、取り組んだ。

５．終わりに

越南苑の散歩コース
八海山を望む風景
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介護老人保健施設における事故及び苦情・トラブルに関する
アンケートについて

トラブル防止検討委員会

【令和5年度アンケート結果抜粋】　回答施設　31施設
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ノーリフティングケアマネジメント研修会
開催日：令和６年10月17日（木）　会場：長岡介護福祉専門学校あゆみ　参加施設：15施設　参加人数：37名

研修会報告
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参加者の声

◆ノーリフティングとは何かを学べた。技術的な研修だと思っていたが、期待以上だった。安全に働け
る職場を目指して整備していきたい。

◆新たな介護用具が見れて、今後の参考になった。

ノーリフティングケア研修会
開催日：令和7年2月21日（金）　会場：新潟ユニゾンプラザ　参加施設：22施設　参加人数：57名

研修会報告
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令和６年度臨時総会 開催

令和７年度通常総会 開催

令和７年度 事業計画

　　第１号議案　令和７年度事業計画（案）について
　　第２号議案　令和７年度収支予算（案）について

　　第１号議案　令和６年度事業報告（案）について
　　第２号議案　令和６年度収支決算（案）について

１　会議

２　委員会

３　新潟県介護老人保健施設大会

協会だより
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令和６年度 事務長会議

４　施設運営アンケート調査の実施

５　研修事業

６　機関誌の発行
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こころとからだにくつろぎのいっぷく

“食”で生活に楽しみを

いっぷく２番館　看護師長　野地 利子

あらまち　支援相談員　加藤 佳央
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利用者様の笑顔とともに歩む、 大江山園の取り組み

利用者の活力と職員の達成感

大江山園　支援相談員　諸本 亜季

入舟　介護士　梶井 伸一郎
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ご利用者の笑顔のために何ができるか

笑顔を引き出すレクリエーションを目指して！

江風苑　介護福祉士　川島 祐太

くわの実の郷　介護福祉士　木村 佳子
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地域と調和して

五頭の里スペシャルトレーニングで運動意欲ＵＰ !!

汐彩の郷　支援相談員　本間 詮雄

五頭の里　理学療法士　二宮 由香里



あらまち いっぷく２番館

入舟 大江山園

くわの実の郷 江風苑

五頭の里 汐彩の郷

　正月の書初めや桜の塗り絵など季節に合わせた様々
な作品を制作しています。
「字を書くのは好きだよ」
「何色で塗ったらいいか
な」と話しながら、入所
者の皆様が仕上げた作品
を展示しています。

　通所ご利用者様と職員の共同作品「梅の花といちご
畑」です。梅といちごは折
り紙を使用し、梅の木の部
分はちぎり絵にしました。
折り紙やちぎり絵は、指先
のリハビリにもなります。
皆様、会話を楽しみながら
制作を行っています。

　季節に合わせた作品作りを利用者の方に作っていた
だいています。春から
夏は屋上にプランター
で野菜やイチゴを育て
ています。収穫時期に
は調理しみんなで食べ
ています。

　通所リハビリでは季節に合わせた壁画作りを行って
います。新潟まつりでは、万代橋から見える花火大
会や民謡流しなどが
ありますが、「昔は家
から花火が見えたよ」
「民謡流しを踊った
わ」など昔話に花が
咲き、皆さん作業さ
れていました。

　入所・通所リハビリの利用者様それぞれの共同作品
です。毎回、季節に合わせたものを提案し、できるこ
とを分担しながら作っています。玄関ロビーやホー
ル、通所内に飾
り楽しんでいま
す。

　入所のご利用者の皆さんと作成
した春の作品です。それぞれが出
来ることを行っていただき１つの
作品を作成しています。季節の物
を作成していただくことで昔話に
花を咲かせていらっしゃる姿がみ
られています。

　五頭の里では、入口脇に「五頭ギャラリー」があ
ります。季節感のある作品や
阿賀野市を感じられる作品を
展示してあります。入所の利
用者様と毎月楽しく作成して
います。来所された方からも
「すてきだね」と好評です。

　デイケアのご利用
者様が協力して作り
上げた春の貼り絵で
す。季節ごとにさま
ざまな作品を作成し
ています。

　「老健にいがた」第57号を無事に発行する事ができました。
　これもお忙しい中、原稿の依頼を快く承諾頂きました各施設様のおかげであり
ます。厚く御礼申し上げます。今回の第57号より「老健にいがた」のデザインが
一新し、お手元に届いていると思います。我々広報委員会も気持ちを新たに様々
な情報をお届けしてまいります。昨年の冬は全国各地で大雪となりニュースにも
なりましたが今は夏本番、暑い日が続いています。夏は花火大会やお祭りなどイ
ベントが多くあります。熱中症対策そして感染対策をしっかりと行い楽しく過ご
し夏を乗り切りましょう。　　　　　　　　　　　　　　　　　（広報委員一同）
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